PADANIA ACQUE S.P.A.

Servizio idrico integrato della Provincia di Cremona
Via del Macello 14 - 26100 Cremona (CR)
C.F./P.IVA 00111860193 - REA CR-133186
Numero Verde 800710711 - Fax 0372479239
E-mail: clienti@padania-acque.it

PEC: ufficioclienti@pec.padania-acque.it
www.padania-acque.it

O PERSONA FISICA (nome e cognome) C.F.
residente in Via n.
CAP Localita ( )
Telefono Cellulare
e-mail
PEC
Modalita di contatto preferenziale (barrare una sola modalita): Q e-mail O SMS QO cellulare QO telefono fisso
O PERSONA GIURIDICA (ragione sociale) C.F.
P.IVA Codice SDI/IPA con rappresentante legale il sig. (nome e
cognome) C.F.
e sede legale in Via n.
CAP Localita ( )
Telefono Cellulare
e-mail
PEC
Modalita di contatto preferenziale (barrare una sola modalita): 1 e-mail O SMS Q cellulare Q telefono fisso

Il sottoscritto SOPRA IDENTIFICATO COME RICHIEDENTE,
richiede

ai sensi dell’art. 37 (Consumi e verifica del misuratore) del Regolamento d’Utenza e dell’art. 30 (Tempo di intervento a seguito di

richiesta di verifica del misuratore - verifica in loco e verifica metrologica), comma 3, della Carta dei Servizi, la verifica metrologica

del misuratore, identificato dalla matricola n. (diametro: ), in uso al punto di

fornitura sopra identificato, presso il laboratorio di un Ente Terzo Accreditato.

L'utenza, con la sottoscrizione del presente modulo, dichiara di aver preso visione delle disposizioni contrattuali applicabili alla

fattispecie in oggetto (tra cui, fra tutti, gli artt. 37 del Regolamento d’Utenza, 30, 31, 32 della Carta dei Servizi) e, pertanto, di essere

consapevole che:

e per I'esecuzione della predetta verifica il gestore procedera, a titolo gratuito, alla sostituzione del misuratore esistente ed
all’installazione di un nuovo strumento di misura.

o alfine di effettuare gli interventi di cui sopra, il richiedente & tenuto a presenziare, sottoscrivendo il verbale che verra redatto
in loco dagli incaricati dal gestore e, laddove I'utenza non provveda in tale senso (ancorché sia stata messa nelle condizioni di
partecipare all’attivita predetta), il gestore si riserva la facolta di sospendere I'intervento di rimozione o procedervi senza
contradditorio onde tutelare i propri legittimi interessi.

e Lo smontaggio del contatore, attivita supplementare e facoltativa che dovra essere richiesta dall’'utenza a mezzo del modulo
allegato alla presente, e finalizzato alla verifica dell’integrita dei meccanismi interni del misuratore e comporta, oltre i costi
sottoindicati, un’ulteriore spesa pari ad euro 80,00 (indipendentemente dal diametro e dalla portata dello strumento di misura).

e Lo smontaggio del contatore & un’attivita irripetibile, posto che comporta la rimozione definitiva dei sigilli metrici.

e Nei casiin cui, a seguito dell’effettuata verifica, il misuratore risulti correttamente funzionante (nei limiti di tolleranza previsti
dalla vigente normativa metrologica), il gestore procedera ad addebitare all’'utente, nella prima bolletta utile, i costi
dell'intervento, di cui con la presente si fornisce puntuale indicazione nella tabella riassuntiva allegata (*) e che, pertanto, sono
da ritenersi dal richiedente accettati.

e Diversamente, allorché a seguito della verifica metrologica sia accertato il malfunzionamento del contatore, il costo
dellintervento sara interamente a carico del gestore, il quale provvedera altresi alla ricostruzione dei consumi non
correttamente misurati sulla base dei consumi medi degli ultimi tre anni, ovvero, in mancanza degli stessi, sulla base dei
consumi medi annui degli utenti caratterizzati dalla stessa tipologia d’uso.

e Gliimporti calcolati a fronte della rideterminazione dei consumi, effettuata con le modalita di cui sopra, saranno fatturati nella
prima bolletta utile emessa dopo la sostituzione del misuratore malfunzionante.

A mezzo del recapito sopra indicato, il gestore provvedera a fornire comunicazione della data e fascia oraria al fine di procedere
all’appuntamento concordato per I'asportazione del misuratore, nonché dell’esito della verifica e di eventuali ulteriori informazioni
utili al perfezionamento della pratica.

Data Firma
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inmm in" Qp [m3/h] Q3 [m3/h] Qn [m3/h] € (IVA esclusa)
15 w" 1,50 2,50 1,5 230,00
20 %" 2,50 4,00 2,5 250,00
25 1" 3,50 6,30 3,5 270,00
30 1" % 5,00 10,00 6 320,00
40 1'% 10,00 16,00 10 400,00
50 2" 15,00 25,00-40,00 15 600,00
65 2" % 25,00 40,00-50,00 25 700,00
80 3" 40,00 60,00 40 1.500,00

Il sottoscritto SOPRA IDENTIFICATO COME RICHIEDENTE, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 “Testo Unico delle
disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa”, consapevole delle sanzioni penali di cui agli artt. 75
e 76 del medesimo D.P.R. (ipotesi di falsita d’atti e dichiarazioni mendaci), in qualita di (barrare la casella pertinente):
O Intestatario
O Amministratore pro tempore del soggetto intestatario
O Legale rappresentante/titolare dell’impresa individuale intestataria
O Amministratore di sostegno/Tutore/Curatore del soggetto intestatario
del contratto di fornitura identificato dal codice cliente Progr. , per I'immobile ubicato nel comune di
invia n.
Allegare alla presente pratica copia del documento di identita e del codice fiscale del dichiarante.
Padania Acque S.p.A. si riserva di richiedere ulteriore documentazione per quanto sopra dichiarato.
Data Firma

Nel rispetto e per gli effetti di cui all’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento
dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati), e
del D.lgs. 196/03, cosi come integrato e modificato dal D.Igs. 101 del 10 agosto 2018, recante “Disposizioni per I'adeguamento della normativa
nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679” - La informiamo di quanto segue:

Titolare del trattamento dei dati € Padania Acque S.p.A., nella persona del Rappresentante Legale pro tempore, contattabile a mezzo dei seguenti
recapiti: — tel. 0372/4791; e-mail: privacy@padania-acque.it, domiciliato per la carica presso la sede legale societaria, sita in Via del Macello, n. 14
— 26100 Cremona.

Il Responsabile della protezione dei dati (DPO) e contattabile al seguente indirizzo e-mail: dpo.privacy@padania-acque.it.

La base giuridica del trattamento dei Suoi dati & il contratto in essere con il Gestore e/o — laddove trattasi di pratica in assenza di negozio giuridico
gia perfezionato, la base giuridica & rappresentata dal consenso in calce, che Le chiediamo di rilasciare espressamente. Il conferimento dei dati &
necessario al fine di poter adeguatamente e correttamente gestire le pratiche di Suo interesse, implicanti un rapporto giuridico con il Gestore del
servizio idrico integrato, nonché per rendere possibile I'espletamento di ogni attivita imposta dall’ARERA e/o atta ad agevolare il rapporto con
I'utenza.

Le comunichiamo che i dati personali che La riguardano non verranno utilizzati per attivita di profilazione; verranno trattati nel rispetto dei principi
previsti all’articolo 5 del Regolamento generale sulla protezione dei dati, non saranno oggetto di diffusione, né trasferiti all’estero per alcun motivo,
ma potranno essere trattati da soggetti esterni all’azienda, contrattualmente vincolati al Titolare del trattamento e tenuti all’espletamento di attivita
legate alla gestione dei servizi offerti ai clienti.

| suoi dati saranno oggetto di trattamento per tutto il periodo di vigenza contrattuale e, comunque, sino al termine di conservazione previsto per
legge in tema di contratti.

La informiamo che in ogni momento Le sara possibile esercitare nei confronti del Titolare del trattamento i diritti di cui all'art. 15 del GDPR 2016/679
e, in particolare, potra: chiedere al Titolare del trattamento I'accesso ai dati personali che la riguardano, la rettifica o la cancellazione degli stessi, la
limitazione del trattamento; I'opposizione al trattamento e la portabilita dei dati. Qualora ravvisasse che il trattamento che la riguarda viola i suoi
diritti potra, altresi, proporre reclamo a un’autorita di controllo competente ai sensi dell’art. 77 del GDPR.

Laddove trattasi di nuovo rapporto e/o di dichiarazione resa da soggetto delegato, La preghiamo di dichiarare espressamente il consenso al
trattamento dei relativi dati personali, quale base giuridica del trattamento:

O acconsento al trattamento dei miei dati personali O NON acconsento al trattamento dei miei dati personali

Data Firma

ATTENZIONE: 1L MANCATO RILASCIO DEL CONSENSOQ E/O LA MANCATA SOTTOSCRIZIONE COMPORTERA L'IMPQOSSIBILITA DI DARE SEGUITO ALLA
PRESENTE RICHIESTA

Il Regolamento d’Utenza e la Carta dei Servizi sono reperibili presso gli sportelli aziendali e sul sito internet www.padania-acque.it
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